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Wie die Arbeitsweise der FIMfactory Expertise fiir
Kunden biindelt

Die FIMfactory besteht aus einem Team von Expertinnen und Experten, die sich auf die FIM-
Bausteine Leistung, Prozesse und Datenfelder konzentrieren. Dabei ist jedes Teammitglied
ausschlieBlich auf einen Baustein spezialisiert, was einen entscheidenden Vorteil mit sich
bringt: Durch diese Fokussierung kénnen wir eine hohe Kompetenz im jeweiligen Bereich
anbieten.

Durch das Ineinandergreifen der Bausteine im Team wird ein systemisches Verstéandnis
geschult, das das Zusammenspiel der einzelnen Bausteine und deren Auswirkungen auf die

Verwaltungslandschaft widerspiegelt.

Das Prinzip unserer FIMfactory ist flr unsere Kundinnen und Kunden sehr wertvoll. Wer zum
Beispiel Stamminformationen fir Leistungen in der FIMfactory erstellen lasst, kann auf das
Know-how von allen Methodenexpertinnen und -experten zugreifen. Eine zentrale
Teamleiterrolle koordiniert die Zusammenarbeit der einzelnen Bausteine und sorgt fir einen

reibungslosen Ablauf des Projekts.

Diese Struktur ermdéglicht es uns, auf die Anforderungen unserer Kundinnen und Kunden
flexibel zu reagieren und auch in Projekten dementsprechend zu agieren. Da die anfallende
Arbeit in unseren Teams aufgeteilt wird, kénnen wir in Projekten schneller arbeiten und dabei
ein hohes MaR3 an Qualitdt halten, denn Qualitatssicherung ist fester Bestandteil im Prozess
der FIMfactory. Darlber hinaus sorgen die Blickwinkel der verschiedenen Bausteine fir ein

stimmiges Gesamtbild einer Leistung.

RegelmaBige Austauschformate wie Daily Meetings oder Weeklys, insbesondere zu laufenden
Projekten, fordern den fachlichen Austausch zu FIM-Themen, aber auch zu diesbezlglichen
aktuellen Entwicklungen im eGovernment.

Interne Formate starken das Teamlernen und die Kommunikation. Zudem investieren wir
kontinuierlich in die Weiterbildung unserer Mitarbeitenden, wodurch ihre Systemsicht von FIM
und angrenzenden Themen geschult wird. Dieses Vorgehen erhéht stetig unser gemeinsames

Verstandnis von FIM und tragt somit zu einer wachsenden Expertise des Teams bei.
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Die FIMfactory steht fUr ein Team, welches eine hohe Vielfalt an Wissen vereint und dies

durch definierte Ziele und Standards fir unsere Auftraggeber umsetzt. Die gemeinsamen

Werte werden durch Teamgeist mit Hilfe einer klaren Kommunikation und gegenseitigem

Vertrauen gelebt und sorgen fir eine hohe Flexibilitat.

Mit dem Prinzip der FIMfactory kdnnen wir unsere Auftraggeber produktiv, effizient und mit

ganzheitlichem Blick bei der Realisierung von FIM unterstitzen.

Kontakt:

Jaqueline Zeidler
zeidler@lindner-consult.de
LinkedIn
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